OBRAZAC O JEDNOSTRANOM RASKIDU KUPOPRODAJNOG UGOVORA

Primatelj: Padina d.o.o. (FORTIS.BA)

Prlici 43, 88345 Sovic¢i-Grude, BiH

e-mail: webshop@fortis.ba

(IME KUPCA).. oot (PrEZIME KUPCA) et OVIM pUtEM
potvrdujem i zahtijevam jednostran raskid Ugovora o kupoprodaji proizvoda vase tvrtke, prema
narudzbi /Ugovoru broj: .....c.cccceeeveeeveeeeneene, Sklopljenog dana: e Q4

proizvode naruéene/primljene (podcrtajte odabrani status) dana ...

(Vlastoruéni potpis kupca®)

Mjesto i datum: ..o

Cijenjeni i postovani kupci! Vas zahtjev i potvrdu jednostranog raskida ugovora o kupnji nasih
proizvoda mozete ispunitii poslati elektroniéki putem na e-mail adresu: webshop@fortis.ba

Potvrdu primitka obavijesti o jednostranom raskidu dostaviti ¢emo Vam bez odgadanja
elektroni¢kim putem. Vas FORTIS.BA'!



UPUTE O POSTUPKU JEDNOSTRANOG RASKIDA UGOVORA

Potrosacima pravo najednostrani raskid ugovora, bez navodenja razloga, u roku od 14 dana od
dana kada je potrosacu ili trecoj osobi odredenoj od strane potrosaéa roba predana u posjed. Da bi
mogao ostvariti pravo na jednostrani raskid ugovora, potrosa¢ mora obavijestiti Padina d.o.0. 0
svojoj odluci o jednostranom raskidu ugovora prije isteka roka i to putem ovog obrasca za
jednostrani raskid ugovora ili putem bilo koje druge nedvosmislene izjave kojom izrazava svoju
volju da raskine ugovor, poslane postom, telefaksom ili elektroniékom postom (u kojoj su navedeni
ime i prezime, adresa, broj telefona, telefaksa i adresa elektroniéke poste, te ugovor/narudzba koji
potrosac raskida). U slu¢aju jednostranog raskida ugovora potrosaé snosi izravne troskove povrata
robe, i duzan je vratiti robu Padina d.o.o. neostecenu, bez nepotrebnog odgadanja, putem
pruzatelja postanskih usluga, zajedno s raéunom, a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada je
uputio odluku o jednostranom raskidu ugovora trgovcu. Smatra se da je potrosac izvrsio svoju
obvezu na vrijeme ako je prije isteka naprijed navedenog roka poslao robu trgovcu. Potrosac je
odgovoran za svako umanjenje vrijednosti robe koje je rezultat rukovanja robom, osim onog koje je
bilo potrebno za utvrdivanje prirode, obiljeZja i funkcionalnosti robe. Padina d.o.o. duZan je bez
odgadanja, a najduZe u roku od 14 dana od dana zaprimanja obavijesti potrosac¢a o jednostranom
raskidu ugovora, vratiti potrosacu sto je platio, ali ne prije nego $to joj roba bude vracena. Povrat
novca bit ¢e vracen naisti nacin na koji je potrosac izvrsio uplatu. U sluéaju da je roba koju potrosaé
vraca ostecenai nije za daljnju prodaju Padina d.o.o. nije obvezan prihvatiti povrat takve robe. U
slucaju da je robi rukovanjem potrosa¢a umanjena vrijednost, Padina d.o.0. zadrZava pravo na
razmjerno umanjenje iznosa koji vraca potrosacu.



